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Fairtrade erfreut sich inzwischen auf3erordentlicher Bekanntheit. Drei Viertel der Verbraucher (74 Prozent)
haben schon einmal etwas lber Fairtrade gehort und fast alle (96 Prozent) wissen, dass es um gerechte
Preise fur die Erzeuger von Produkten geht. Und die Konsumenten wissen mittlerweile ganz genau, daf3 das
Fairtrade Siegel ein sehr breites Spektrum an Produkten umfasst und weit Gber Lebensmittel hinausgeht
(Seite 10); auch wenn es nicht immer einfach ist, ganz bestimmte Produkte zu finden (Seite 20). Fairtrade
wird vom Verbraucher sehr stark mit Begriffen wie Aachhaltigh  udkodbgischfi(Seite 14) assoziiert.

Vorsicht ist allerdings geboten, wenn man sich beim Kauf von Fairtrade vertrauensvoll an allen moéglichen
Siegeln orientiert, die Fairtrade versprechen. Denn Fairtrade Standards entsprechen nur solche Produkte,
auf denen man das Fair-Trade Siegel findet. Bei allen Produkten ohne das Original Fair-Trade Siegel kann
man nicht sicher sein, wie hoch der Fair Anteil ist. Von den 433 Verbrauchern, die bewusst Fairtrade
Produkte kaufen, kbnnen ungestitzt nur 31 Prozent (also 134 Personen) Fairtrade Siegel nennen. Von
di esen wenigen Verbrauchern nennen allerdings 70 Prozent

Fairtrade Produkte haben mittlerweile Einzug in ganz normale Handelswege gehalten. So fihren
Supermarkte schon viele Fairtrade Produkte. 59 Prozent der Befragten haben in Supermarkte Fairtrade
Produkte gekauft. Fairtrade Laden und Weltladen, in denen der Handel mit fairen Produkten begann, liegen
gemeinsam mit 47 Prozent auf Rang 2. Auf Rang 3 finden wir Bioladen/Biosupermarkt mit 36 Prozent,
gefolgt vom Discounter mit 32 Prozent. Zwei Drittel der Verbraucher (63 Prozent) empfinden Supermarkte
und sind Discounter durchaus als vertrauenswirde Adresse wenn es um Fairtrade Produkte geht.

Obwohl die Bekanntheit von Fairtrade Produkten bei Mannern und Frauen und in allen Altersgruppen
gleichermal3en ausgepragt ist, sind es doch deutlich mehr Frauen (66 Prozent) als M&nner (56 Prozent), die
diese Produkte kaufen. Die 50-69 Jahrigen (65 Prozent) kaufen deutlich mehr Fairtrade als die 14-29
Jahrigen (55 Prozent).
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Wer Fairtrade kauft, tut dies in allererster Linie mit dem Ziel, Arbeits- / Lebensbedingungen (79 Prozent/ 55
Prozent) in Drittwelt- und Schwellenlandern zu verbessern. Ein Flnftel der Verbraucher (22 Prozent)
unterstitzen sogar regelméafig den fairen Handel, weil sie bestimmte Fairtrade Produkte regelmafig
verwenden.

Zu hoffen bleibt, dass die Verbraucher nicht nur gelegentlich Fairtrade kaufen, um ihr Gewissen zu
beruhigen, sondern, dass weiterhin immer mehr Menschen erkennen, dass sie noch viel mehr fair erzeugte
Produkte kaufen mussen, damit die Welt gerechter wird. Und dass sie sich angewdhnen, Produkte mit dem
Siegel zu kaufen, das die hochsten Standards garantiert.

Unsere Empfehlungen:

Fairer Handel bietet eine grof3e Chance fur Hersteller und Handler, um ihre Produkte im Markt zu
differenzieren und bietet den Verbrauchern eine Mdglichkeit, konstruktiv Menschen in Landern der Dritten
Welt zu helfen.

Gerade in dem schwierigen Reisemarkt fehlt das Angebot fairer und nachhaltiger Reisen noch hinter der
Nachfrage und bietet neue Mdglichkeiten fur Wachstum.

Die Hersteller sollten die bestehenden Fairtrade Siegel nutzen, vorzugsweise mit dem FAIRTRADE-Logo,
um glaubwaurdig zu bleiben.

Handler sollten Fairtrade Produkte deutlich in ihren Geschaften platzieren, um auf Produkte aus fairem
Handel hinzuweisen und Verbraucher beim Einkauf dieser Artikel zu unterstitzen.

Gerne unterstutzen wir Sie bei der Umsetzung ihrer Fairtrade Strategie!
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Haben Sie schon mal etwas Uber

_Fairtrade gehort?,
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In allen Altersgruppen liegt die Bekanntheit von Fairtrade gleichmafen bei ca. drei Vierteln.

Aufbruch nach Alter

JA

NEIN

—_ ]
14 - 29 Jahre 78 % 22 %
30 - 49 Jahre 73 % 27 %
50 - 69 Jahre 71 % 29 %

n=1000 Befragten,

Q

FAIRTRADE
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Was ist Fairtrade? D|alego~./

—

Wer angibt Fairtrade zu kennen, weil3 auch worum es geht.

B 1229 Jahre - A

Faire Preise fiir den . 30-49 Jahre - B
Verbraucher 2

50-69 Jahre - C

Faire Bezahlung fiir den
Erzeuger (z.B. Bauern,
Handwer ker é)

97

Weil3 nicht

n=736 Befragten, die angaben, etwas Uber Fairtrade gehort zu haben )
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Wie sind Sie auf Fairtrade :
Dialego </
Produkte aufmerksam geworden? e

Supermarkte und Discounter spielen bei der Verbreitung von Fairtrade inzwischen eine herausragende
Rolle

Durch Zeitungen, 389%
Zeitschriften

In einem Supermarkt / einem 4994
Discounter entdeckt

Zufallig in einem Laden / auf 34% Im Internet 2904
einem Markt etc. entdeckt

Durch Freunde, Bekannte, 2504 Durch Flyer, Plakate 19%
Verwandte

In der Kirchengemeinde 14% Bei Veranstaltungen 11%

Fernsehen/Radio, als auch Schulen/Uni tragen jeweils 4% zu der Verbreitung Fairtrade Produkten bei.

n=706 Befragten, die angaben, etwas Uber Fairtrade gehort zu haben )
Fairtrade |



Haben Sie schon mal bewusst )
Dialego </

Fairtrade Produkte gekauft?
-

Die alteren Verbraucher ab 50 Jahre kaufen deutlich mehr fair gehandelte Produkte als die 14-29 Jahrigen.
Aufbruch nach Alter

| JA | NEIN I

14 -29 Jahre 55 % 45 %

I 1 ]
30 -49 Jahre 62 % 38 %
50 - 69 Jahre 65 % 35 %

n=706 Befragten, die angaben, etwas lber Fairtrade gehort zu haben
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Fairer Handel in Social Media -
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Pro d u kte ... moves your mind
Kaffee nur noch Bio .
fairtrade, weil es Doppelt fair: \
Afrikanisches m('jglic’h it M"jbel':afjf FdSC' und el i eb ey
: : alrtrade- . .
unsﬁ?a.nd;/verk,dFa.lrtr[a.ld Fairtrade- ertifiziertem Hol OleOQISChG_S. und
sozial engagierten ich auch. Toll - | fir Blumen
stdafrikanischen Wa? ’ € am besten The u ume
Unternehmené Baand, Strickjacke
Den besten mit Zopfmuster, eco

) Kaffee erzielte ich mit

~ Lush FalrtradMiZA J?;?E?a%zpresso
-./ Lot i dim Madels ( )

die gerne Iaaaa
ihre fulke maS|erene

fairtrade Fashion...

Bio Cocoba von Gepa é
Fairtrade finde ich fast noch
wichtiger hier, weil beim

Anbau von Kakao so viel
ausgebeutet wird.

Die Konsumenten wissen sehr genau, dass das Fairtrade Siegel mittlerweile ein
/P~  sehr breites Spektrum von Produkten umfasst und weit Giber Lebensmittel

hinausgeht.
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Welche der folgenden Fairtrade Produkte
haben Si

. ial /
e schon einmal gekauft? Dlameg?:d

— _—

Die neueren Produkte im Fairtrade Sortiment wie etwa Gartenmdbel, Teppiche und Geldanlagen werden noch
eine Weile brauchen, bis sie von so vielen Verbrauchern genutzt werden wie fair produzierte Lebensmittel

Lebensmittel (Kaffee, Tee, Saft, Kekse,é
Textilien

Kunsthandwerkliche Artikel (Keramik, Schmucké
Blumen
Korbe, Taschen, Geldbeutel
Kosmetika
Spielzeug
Gartenmébel aus Holz

Teppiche

Fairgehandelte Rosen
sind [..], nach Kaffee das
zweitwichtigste Fairtrade-" Elektronikartikel

Geldanlagen

W 14-29 Jahre

Produkt. Anderes und zwar- ® 30-49 Jahre
Konsument; Reisen 50-69 Jahre
Social Media

n=433 Befragten, die angaben, schon mal Fairtrade gekauft zu haben
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Fair Reisen ist gewinscht aber zu wenig genutzt Dialego -/
Oder angebOten ... moves your mind
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Nur 1% der Befragten in der Gruppe 30-49 und 50-69 Jahre hat mal eine Faire Reise gebucht!
Laut Angaben des Forum Anders Reisen machen Faire Reisen nur 0,7% des Gesamtmarktes aus.

Jedoch mochte, laut einer Studie in Auftrag vom WWF aus 2010, jeder flinfte Deutsche kunftig bei der
Reisebuchung auf Umweltstandards achten. (Quelle: http://www.zeit.de/reisen/2010-03/oekosiegel-reisen)

Quelle: Dialego Social Media Research 2012:
Nachhaltig und fair reisen
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